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Резюме 
Сестринская служба  –  важнейшее звено системы 

здравоохранения в  любой стране. В  последние годы мы 

видим как меняется не только объем и характер работы 

медицинской сестры, меняются подходы к  организации 

сестринских служб в лечебных учреждениях. Но, тем не 

менее, к  празднованию Года медицинской сестры и  аку-

шерки, мы приходим с все теми же проблемами, что и сто 

лет назад. По-прежнему остры кадровые вопросы и про-

блемы профессиональной дискриминации медицинских 

сестер. Мы должны стремиться повысить престиж про-

фессии, воспринимать медицинскую сестру как равно-

правного участника лечебного процесса. Кроме того, 

важно предоставить медицинским сестрам возможность 

реализовать медицинской сестре профессиональные 

амбиции, в частности, получения высшего сестринского 

образования и ученой степени. 
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Abstract 
Celebrating the year of the nurse and midwife, we have 

the same problems as a hundred years ago. Personnel 

problems and problems of professional discrimination of 

nurses are still acute. We should strive to increase the 

prestige of the profession to perceive the nurse as an equal 

participant in the treatment process. We need to provide an 

opportunity for a nurse to realize professional ambitions, 

such as getting a higher nursing education and an academic 

degree.
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24 мая 2019 года исполнительный комитет 72-й 
сессии Всемирной ассамблеи здравоохранения 
в Женеве, объявил 2020 год Международным годом 
медсестры и  акушерки, в  благодарность за неоце-
нимый вклад медицинских сестер и  акушерок 
в обеспечение всеобщего охвата услугами здравоох-
ранения. 22 миллиона медицинских сестер и 
2 миллиона акушерок, составляют половину 
мировых кадров здравоохранения, на их долю при-
ходится более 50% оказываемых медицинских 
услуг. «Эти две медицинские профессии бесценны 
для здоровья людей во всем мире», так сказал 
в  своем выступлении доктор Тедрос Адханом 
Гебреесус, Генеральный директор ВОЗ. Они рабо-
тают на всех уровнях здравоохранения – от пер-
вичной медико-санитарной помощи до самых спе-
циализированных уровней стационарной помощи. 
Ознаменование года медицинской сестры и  аку-
шерки приурочено к  200-летию со дня рождения 
Флоренс Найтингейл. 

Причиной привлечения внимания к  профес-
сиям медицинской сестры и акушерки, является 
то что к  2030 году предполагается нехватка 
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в мире 9 миллионов медицинских сестер. А для 
обеспечения здоровья населения любой страны 
требуется достаточное количество хорошо обра-
зованных медицинских сестер, которые должны 
работать в  полную силу и  получать вознаграж-
дение в соответствии с услугами и качеством пре-
доставляемой ими медицинской помощи. 

Проблема укомплектованности сестринским 
персоналом в Российской Федерации стоит так же 
остро, как и  во всем мире. Доля медсестер 
в  рабочей силе здравоохранения составляет 
46,7%, что конечно же крайне недостаточно. Хотя 
нельзя не отметить значительную положи-
тельную динамику за прошедшие 5 лет, практи-
чески в  2 раза увеличилась обеспеченность 
сестринским персоналом. Продолжается совер-
шенствование механизмов аккредитации специ-
алистов, образовательных учреждений и  препо-
давателей, стремление к  практико-ориентиро-
ванному образованию, совершенствуются меха-
низмы социальной и  материальной защиты 
медицинских сестер. В чём, пожалуй, мы отстаем 
от многих стран, так это в  реализации про-
граммы развития лидерства в сестринском деле.

За минувшие полтора века сестринское дело 
прошло большой путь. Тем не менее, некоторые 
из проблем, отмеченных руководителями медсе-
стер в конце XIX – начале XX века, все еще оста-
ются актуальными. На протяжении всей истории 
сестринского дела большинство проблем были 
связаны с гендерными и классовыми барьерами, 
с которыми сталкиваются женщины в обществе, 
и  постоянно возрастающими потребностями 
и  требованиями отрасли здравоохранения 
в  среднем медицинском персонале и  его квали-
фикации. Безопасный уровень укомплектования 
персоналом обеспечивает качественное обслужи-
вание пациентов, более высокую удовлетворен-
ность работой и  сохранение контингента меди-
цинских сестер, а в итоге, эффективность работы 
медицинской организации. Многочисленные 
зарубежные исследования показывают корре-
ляцию более высокого уровня укомплектования 
сестринским персоналом с  положительными 
результатами лечения пациентов, уменьшением 
продолжительности пребывания пациентов 
в  стационаре, более низкой скоростью реад-
миссии и  снижением смертности пациентов. 
Неудивительно, что исследования связывают 
низкий уровень укомплектования персоналом 
с  большей частотой возникновения послеопера-
ционных раневых инфекций, ошибками при 
приеме лекарств, плохим лечением боли, пролеж-
нями, инфекциями мочевыводящих путей, пнев-
монией, падениями и многими другими неблаго-
приятными событиями, которые могут возник-

нуть во время госпитализации. Помимо повы-
шения удовлетворенности пациентов, к которому 
мы стремимся, безопасный уровень укомплекто-
ванности персоналом также снижает расходы на 
обслуживание пациентов.

Во всем мире медицинские сестры уходят из 
профессии по причине профессионального выго-
рания, зачастую просто из-за усталости. 
Постоянный дефицит персонала повышает уро-
вень стресса, приводит к  ухудшению здоровья 
медицинских сестер. Низкий уровень удовлетво-
ренности приводит к высокой текучести кадров. 
Австралийская федерация медсестер сообщила, 
что с тех пор, как в штате Виктория был принят 
закон об адекватном соотношении количества 
медсестер к пациентам, большое количество мед-
сестер вернулось к профессии, и набор медсестер-
студентов показал существенный рост. 
Повышается удовлетворенность работой медсе-
стер и повышается стабильность в профессии.

Медицинские сестры – это те, кто ухаживают 
за госпитализированными пациентами 24 часа 
в сутки и обычно первыми замечают ранние при-
знаки возможных осложнений, несут полную 
ответственность за благополучие и безопасность 
пациента. Но что происходит, когда медсестра 
ухаживает за слишком большим количеством 
пациентов? Ни для кого не секрет, что становится 
невозможным видеть все и  быть везде, а  это 
ставит под серьезную угрозу пациентов.

Доклад о состоянии сестринского дела в мире 
2020 года был выпущен Всемирной организацией 
здравоохранения во Всемирный день здоровья, 7 
апреля 2020 года. «Это Год медсестры и акушерки. 
Никто из нас не мог предполагать, но вспышка 
COVID-19 явилась самой мощной демонстрацией 
того, почему мы должны поддерживать и  инве-
стировать в  сестринский персонал», это слова 
Найджела Криспа, соучредителя глобальной кам-
пании «Сестринское дело сейчас». «Это будет 
величайшая трагедия, если мы не извлечем 
уроки из этой пандемии. Мы призываем поли-
тиков быть такими же смелыми, как те медсе-
стры, которые в  настоящее время борются 
с  COVID-19». Международный совет медсестер 
(ICN) в пресс-релизе за 20 апреля делает заявление 
о  том, что более 100 медсестер со всего мира 
погибли в  результате профессионального кон-
такта с  COVID-19 при исполнении своих обязан-
ностей.

13 октября 2020 года в  Санкт-Петербурге 
пройдет масштабное мероприятие, посвященное 
старту в  нашей стране глобальной кампании 
«Сестринское дело сейчас». Участниками про-
граммы мероприятия станут руководители 
Европейского регионального бюро ВОЗ 
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и Международного совета медсестер, лидеры гло-
бальной кампании «Сестринское дело сейчас», 
руководители сотрудничающих центров ВОЗ, 
Европейской студенческой сестринской ассоци-
ации, известные деятели здравоохранения РФ. 
Остается надеяться, что привлечение внимания 
к  профессиональным проблемам медицинских 
сестер и  акушерок положительным образом 
отразится на увеличение численности столь вос-
требованного медицинского персонала.
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Семья Татьяны Лыходид и Андрея Горбушина из г. Глазова (Удмуртия) 
плоть от плоти принадлежит сестринской службе: оба супруга работают 
на скорой. И познакомились они на работе, на вызове. «Сегодня, в про-
фессиональный праздник мы слышим много добрых слов в свой адрес. 
Это приятно. Но, думаю, важно не забывать и о каждодневной работе 
нашей службы. Нехватка необходимой аппаратуры, несвоевременное 
обновление автопарка, сокращение лекарственного обеспечения — это 
лишь небольшая часть проблем, которые остаются актуальными в буднях 
скорой помощи. Есть такое выражение: подлинное состояние здравоох-
ранения оценивается по уровню развития сестринской службы. Мне ка-
жется, это очень верно», — говорит Татьяна Лыходид.
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